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Judul Produk Pelayanan		: Perpindahan Barang dari Lokasi Pusat Logistik Berikat ke Lokasi Pusat Logistik Berikat Lainnya yang Masih Dalam Satu Izin Pusat Logistik Berikat (PPB-PLB)
Nomor KEP			: KEP-168/BC/2021
Nomor Produk			: 159

A. Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses penyampaian pelayanan meliputi:No
Komponen
Uraian
1
Persyaratan Pelayanan
1.  Form PPB-PLB yang telah diisi dengan lengkap.
2.  Sistem Komputer Pelayanan (SKP).
2
Sistem, Mekanisme
Dan Prosedur
A. Dalam hal pada PLB tidak ditempatkan Pejabat Bea dan
Cukai
1. Pemohon  mengajukan  dokumen  Pemberitahuan Pemindahan Barang Dalam Satu Pusat Logistik Berikat (PPB-PLB) melalui SKP.





	
	
	2.  Pemohon melakukan pelekatan tanda pengaman dan pemindahan barang berdasarkan persetujuan perpindahan barang dari SKP.
3.  Pemohon   melaporkan   hasil   pemasukan   barang
dengan melakukan perekaman pemindahan barang pada SKP:
a.  Dalam hal hasil pemasukan barang tidak sesuai,
dilakukan penelitian lebih lanjut sesuai dengan prosedur penelitian.
b. Dalam hal hasil pemasukan barang sesuai, Pemohon melakukan pelepasan tanda pengaman, pembongkaran dan penimbunan barang di PLB.
4.  Pemohon melaporkan hasil kegiatan pembongkaran dan penimbunan barang di PLB dengan melakukan perekaman pada SKP:
a.  Dalam hal hasil pembongkaran barang kedapatan tidak sesuai, dilakukan penelitian lebih lanjut sesuai dengan prosedur penelitian
b.  Dalam hal hasil pembongkaran barang kedapatan
sesuai, Pemohon dapat mempergunakan barang.

B. Dalam hal pada PLB ditempatkan Pejabat Bea dan Cukai
1. Pemohon  mengajukan  dokumen  Pemberitahuan Pemindahan Barang Dalam Satu Pusat Logistik Berikat (PPB-PLB) melalui SKP.
2.  Pemohon melakukan pelekatan tanda pengaman dan pemindahan barang berdasarkan persetujuan perpindahan barang dari SKP.
3.  Pejabat    Bea    dan    Cukai    mengawasi    kegiatan
pemasukan kembali barang:
a.  Dalam hal hasil pemasukan barang tidak sesuai, dilakukan penelitian lebih lanjut sesuai dengan prosedur penelitian.
b.  Dalam  hal  hasil  pemasukan  barang  sesuai,
Pemohon melakukan pelepasan tanda pengaman, pembongkaran dan penimbunan barang di PLB.
4.  Pejabat    Bea    dan    Cukai    mengawasi    kegiatan
pembongkaran barang.
5.  Pejabat Bea dan Cukai melakukan perekaman hasil
pengawasan pembongkaran dan penimbunan barang di PLB pada SKP:
a.  Dalam hal hasil pembongkaran barang kedapatan
tidak  sesuai,  dilakukan  penelitian  lebih  lanjut sesuai dengan prosedur penelitian.
b.  Dalam hal hasil pembongkaran barang kedapatan sesuai, Pemohon dapat mempergunakan barang.

	3
	Jangka Waktu
Penyelesaian
	Paling lama 1 (satu) hari kerja sejak pembongkaran selesai
dilaksanakan sampai dengan perekaman pada SKP dalam hal barang sesuai

	4
	Biaya/tarif
	Tidak dipungut biaya
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	Produk Pelayanan
	Persetujuan penggunaan barang

	6
	PenangananPengaduan,
Saran dan Masukan
	1.  Pengaduan,  Saran,  dan  Masukan  dapat  disampaikan
secara on line  melalui Sistem Pengaduan Masyarakat (SIPUMA) di  http://www.beacukai.go.id/pengaduan.html atau ke email  pengaduan.beacukai@customs.go.id
2.  Pengaduan, saran, dan masukan langsung via saluran telepon ke (021) 1500 225 (Bravo Bea Cukai) atau faksimile ke (021) 4890966 dan Surat d.a. Direktur Kepatuhan Internal Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Jl. Ahmad Yani By Pass - Rawamangun, Jakarta Timur Jakarta – 13230






3. Menyampaikan  pengaduan,  saran,  dan  masukan langsung melalui Unit Kepatuhan Internal di Unit Kerja ybs atau melalui saluran pengaduan masing-masing unit kerja

