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KATA PENGANTAR

Adil Ka' Talino, Bacuramin Ka' Saruga,
Basengat Ka' Jubata

Segala Puji bagi Allah yang telah
memberikan kami kemudahan sehingga
kami dapat menyelesaikan  buletin
KALBAGTIMES yang terbit setiap tanggal
15.

KALBAGTIMES terbit atas timbulnya rasa
perlu untuk memberikan informasi terkini
seputar kantor  untuk menambah
pengetahuan pegawai di Kanwil DJBC
Kalimantan Bagian Timur.

Semoga dengan adanya KALBAGTIMES
mampu meningkatkan motivasi kinerja
pegawai dalam menciptakan inovasi dan
ide-ide lainnya demi kemajuan instansi.

Akhir kata, selamat membaca cess!!!
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Seputar Kalbagtim

Pelatihan
Service Level Agreement

Balikpapan (14/09/2023) - Dalam rangka
| By e € memberikan pedoman layanan yang terstandard
| Ruang Lingkup kepada para pegawai guna meningkatkan
R e e kualitas pelayanan, Kanwil BC Kalbagtim
mengadakan sosialisasi Service Level Agreement
yang sekarang dikenal dengan nama "Customs &
Excise Client Service Charter" dengan tema
“Meningkatkan Budaya Empati dan Responsif
dalam Mewujudkan Pelayanan Prima". Acara
dilaksanakan secara daring dan diikuti oleh
seluruh pegawai Kanwil BC Kalbagtim serta
KPPBC dibawahnya. Materi tersebut dibawakan
langsung oleh narasumber spesial yaitu Kepala
Seksi Pelayanan Kepabeanan dan Cukai VI,
KPPBC TMP A Tangerang - Miskam. Diharapkan
setelah diadakan acara sosialisasi ini, para
pegawai dapat menjaga serta meningkatkan
kualitas pelayanan memastikan para stakeholder
memperoleh pelayanan prima di lingkungan
Kalbagtim.

Diskusi Bersama
PT. Fedex Express International

Balikpapan (15/09/2023) - KaKanwil BC T Cukai
Kalbagtim, Kusuma Santi Wahyuningsih | L S KALBAGTIM
menerima secara langsung kunjungan jajaran
PT.Fedex Express Internasional dalam rangka
memperkenalkan operasional, proses bisnis
dan membahas potensi kolaborasi yang ada.

Hal ini juga sejalan dengan peran bea cukai
dalam memberikan pelayanan dan
pengawasan terhadap kegiatan ekspor dan

impor barang.
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EDUKASI PEMBIAYAAN
INFRASTRUKTUR DAERAH SEBAGAI
PENYANGGA IKN

Balikpapan (21/09/2023) - Salah satu skema pembiayaan infrastruktur yang dikembangkan
dalam rangka memenuhi kebutuhan penyediaan layanan infrastruktur dengan mendorong
partisipasi swasta adalah skema Kerjasama Pemerintah dengan Badan Usaha (KPBU). Dengan
KPBU, pemerintah sebagai pemilik proyek bekerjasama dengan swasta untuk menyediakan
layanan infrastruktur yang disepakati. Hingga saat ini, skema KPBU telah menghasilkan 32 proyek
yang berhasil menarik pihak swasta dengan nilai investasi lebih dari Rp330 triliun.

Mempertimbangkan manfaat skema KPBU dalam pembiayaan infrastruktur, Kementerian
Keuangan berkolaborasi dengan para pemangku kepentingan merencanakan untuk
menyelenggarakan kegiatan diseminasi KPBU yang merupakan wadah edukasi kepada
pemerintah daerah mengenai peluang penggunaan skema KPBU untuk pembiayaan infrastruktur.
Memperhatikan peran sentral skema KPBU dalam pembangunan Ibu Kota Nusantara (IKN),
kegiatan ini juga akan meningkatkan kesiapan pemerintah daerah dalam mengembangkan
proyek infrastruktur pendukung IKN.

Sehubungan dengan hal tersebut Kakanwil BC Kalbagtim - Kusuma Santi Wahyuningsih sebagai

salah satu perwakilan jajaran kemenkeu satu Kaltim menghadiri langsung acara “Edukasi
Pembiayaan Infrastruktur Daerah sebagai Penyangga Pembangunon Ibu Koto Nusantoro” d| Hotel
Grand Dafam Q Banjarmasin pada tanggal 19 - 20 S
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Kunjungan Kerja
Menkeu dan Sekjen

Dalam rangka mempersiapkan Kemenkeu Satu yang
berkedudukan di kota Balikpapan sebagai penyangga Ibu Kota
Nusantara, pada tanggal 20 September 2023 Heru Pambudi-
Sekretaris Jenderal Kementerian Keuangan mengunjungi
Gedung Keuangan Negara Kalimantan Timur dan Balai Diklat
Keuangan Balikpapan.

Dalam kunjungan ini, Kepala Kanwil DJBC Kalbagtim- Kusuma
Santi Wahyuningsih bersama para Kakanwil Kemenkeu Satu
Kaltim mendampingi Heru Pambudi mengunjungi kantor-
kantor vertikal Kemenkeu yang berada di Balikpapan serta
memberikan pengarahkan kepada pegawai-pegawai yang
bertugas.

"Sebentar lagi perpindahan Ibu Kota Negara ke IKN akan
segera dilaksanakan, bagi pegawai-pegawai khususnya yang
berada di Balikpapan harus memiliki mindset seperti pegawai-
pegawai di lbu Kota Negara dengan memberikan kinerja
terbaiknya," tutur Heru Pambudi kepada pegawai Kemenkeu di
Balikpapan.

Selain itu di sela-sela kunjungannya ke IKN pada tanggal 21 - 22
September 2023, Sri Mulyani Indrawati, Menteri Keuangan Rl
menyempatkan diri untuk menyapa pegawai Kemenkeu Satu
Kaltim di BDK Balikpapan.

Sri Mulyani didampingi para pejabat eselon | dan eselon Il
Kementerian Keuangan menengok kondisi calon kantor transisi
sebelum nantinya bertugas langsung di IKN.



Field Evaluation Penilaian ZI
menuju WBBM

Balikpapan (10/10/2023) - Kakanwil BC Kalbagtim,
Kusuma Santi Wahyuningsih beserta jajarannya menerima
langsung kunjungan rombongan tim dari Kemenpan RB
dalam rangka Field Evaluation Zona Integritas Menuju
Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM) yang
merupakan tahapan akhir dari proses penilaian. Dalam
kunjungan tersebut dilakukan pendalaman lebih lanjut
progres pembangunan Zona Integritas melalui diskusi dan
tanya jawab. Sebelum meninggalkan kantor, rombongan
tim penilai menyempatkan diri untuk melakukan office tour.




Info Terkini

Tingkatkan Akurasi dan Kecepatan
Proses Bisnis melalui Aturan Baru

BARANG KIRIMAN

Perkembangan teknologi semakin memudahkan
masyarakat untuk melakukan pembelian barang
tidak hanya yang tersedia di dalam negeri,
tetapi juga barang yang berasal dari luar negeri
melalui akses platform e-commerce yang
disediakan oleh Penyelenggara Perdagangan
melalui Sistem Elektronik ( PPMSE). Tren belanja
online tersebut berdampak pada peningkatan
volume kegiatan impor barang kiriman melalui
penyelenggara pos dan perusahaan jasa titipan.

Merespon fenomena ini, pemerintah berupaya
meningkatkan  prosedur  pelayanan  dan
pengawasan yang lebih efektif dan efisien
dengan memanfaatkan teknologi informasi.
Bentuk upaya nyata yang dilakukan pemerintah
yaitu dengan menerbitkan Peraturan Menteri
Keuangan (PMK) nomor 96 Tahun 2023 sebagai
bagian dari transformasi layanan kementerian
keuangan dalam memberikan perbaikan layanan
di bidang kepabeanan. Melalui PMK tersebut
diharapkan mampu memberikan pengaturan
yang jelas dan kepastian hukum terkait
ketentuan kepabeanan, cukai, dan pajak atas
impor dan ekspor harang  kiriman. Aturan
tersebut akan mulai berlaku pada 17 Oktober
2023.

Berikut poin-poin pengaturan diantaranya:

« Mandatory kemitraan antara Bea Cukai dan
PPMSE (penyampaian data e-catalogue dan
e-invoice).

« PPMSE diperlakukan sebagai importir atas
barang kiriman hasil perdagangan PPMSE
tersebut.

« Penambahan  jenis komoditas yang
dikenakan tarif Most Favoured Nation (MFN)
superti kosmetik,produk besi dan baja,
sepeda, dan jam tangan.

o Pemberlakukan Consignment Note (CN)
sebagai pemberitahuan pabean.
« Pengaturan ekspor barang kiriman.
Melalui kemitraan penyampaion data e-

catalogue dan e-invoice, akan mempercepat
prosedur pelayanan customs clearence barang
kiriman yang lebih cepat dan akurat dengan
penetapan Bea Cukai yang terotomasi secara
sistem.
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. menyebabkan

B0 SAMARINDA

Samarinda (27/09/2023) - Kanto-r Pelayanan dan
Pengawasan Bea Cukai Samarinda melaksanakan

Pemusnahan - barang’ = bukti ‘hasil: " sitaan
.Sepanjang  tahun = 2022 hingga 2023 'pada
Rabu,27 September 2023. ey

Barang-barang hasil sitaan ini merupakan tindakan‘
pelanggaran yang - merugikan = negara,
1.208.540 batang rokok dan 480 botol minuman
beralkohol berbagai merek dimusnahakan dengan

~ cara dibakar dan di-rusak kemasannya (miras).

Penindakan teréebut‘merupakan hasil dari kegiatan
Bea dan Cukai j/_ang'seca_ra berkala melaksanakan
Kegiatan operasi pasar, patrofi laut, operasi
tangkap tangan serta kerja' sama dengan ‘kantor

wilayah baik Samarinda maupun Kutai Kartanegara
(Kukar). SR

Nilai* dari Barang-barang kena cukai (BKC) ilégal
tersebut adalah Rp 1.587.853.8_80 yang berpotensi

kerugian negara. sebesar Rp
1.106.610.524, i :

- Balikpapan (08

ada.

SEPUTAR KANTOR

b G0 GALIKOAPAN ™

. Hari ini t di
- Hari ini, bertempat
X i ayanan Bea dan
kedatangan tamu.
~ Forum - . UMKM

Pojok Inspirasi »Igantor l.3e_l
Cukai Balikpapan, kaT},
spesial  dari perwakila
Balikpapan Selatan. -

- bentuk * silaturahmi! dalam -
panyak berbincang_:ten‘Fan?‘
‘dapat kami kolal_)_‘oramka
seperti event, foto produk, :
terkini terkait UMKM.

.Sel'a’iin_-sebagai :

pertemuan ini kami

beberapa hal yang

~dengan para UMKM §ep

perizinan, serta ‘issue issue

di Balikpapan | |

e | v i i terus

ga Bea Cukai Balikpapan bisa :

Semoga _

: ju dan
: agar bisa maju :
membantu para UMKM 'ngpai\ ke .du‘ma 5

berkompetisi  bahkan
'l'nternasional




PO SEPUTAR KANTOR

80 COMANG

Kantor Pelayanan Perbendaharaan.

Bontang'(04/10/2023) : gadakan acara Reviu dan’

Samarinda) men % aran '
Negaria(r‘i:\PN Penghargaan  Pelaksanaan : ANg9 =
Penye ; 5

: : sialisasi Modul SAKTI
| Sem_eSte"' lAT:rgugr;\rfg Zziszzggzr?akan secarlal hybg:1 | ;2: i1
| Komlt[ment.mtu(l:( mengidehtiﬂkasi keandalan satuan kerja
: bemljiua':aan anggaran yang baik"d:?\h akuntabetl. r
pelal ;?: TMP C Bontang dalam _penc.)‘de iemef.[u (i :
ik | :\F;zdapatkan 3 penghargaan *gekaligus®, *yaiu™

4
: i kecil;
4 inokat kedua dalam kategort IKPA Ferbaiktpi?ltjerbéik i
& 2 : pzr:ih%kat kedua dalam kategori capaian outpu te
Y MITME -p ; :

v A i

pagu kecil.

| tahun 2023

o

ﬁwum KPPBC TMP C Bontang, Bapak

i ini
Melalui penghargaanl
an penghargaan. | ) i
prosescp;:‘/ly:r?:h BOanang berkomitmen untuk. men;:?kz uha
ar
E:;\ialan dalam proses pelaksan@ p ;na?‘?memajumn
'menunjang' pelaksanaan tugas dan fung-S|

perekonomian Kota Bontang.

Sangatta, (13/09/2023) - Bea Cukai Sangatta.
melaksanakan pemantauan Harga Transaksi Pasar
(HTP) produk Hasil Tembakau pada Triwulan 11l di
- dua Kecamatan yakni 'Ke(_:ama_tan Sangata Utara dan
Kecamatan Bengalon. Kegiatan pemantauan HTP ini
dilaksanakan selama 3 hari berturut-turut yaitu-sejak.
tangggal 05's.d. 07 September 2023 sesuai dengan
Nota  Dinas Direktur Teknis dan Fasilitas Cukaij’
Nomor:  ND-686/BC.04/2023 tentang  Persiapan
Pelaksanaan Kegiatan Pemantauan Perkembangan
Harga Transaksi Pasar Produk Hasil Tembakau
Periode September 2023, ; :
Pemantauan . tersebut dilaksanakan guna
memastikan bahwa Harga Tfénsaksi__ Pasar tidak '
melampaui Batasa_n Harga Jual Eceran per'.batang
atau gram di atasnya atéiu:Harga -Transaksi Pasar
tidak kurang dari 85% dari. Harga Jual Eceran yang
tercantum dalam pita cukai hasil tembakau.

Disamping itu, dilakukan sosialisasi dan edukasi
kepada penjual tentang ciri — ciri rokok ilegal, serta
penindakan apabila ditemui adanya rokok ilegal yang

masih dijual.. Karena dapat merugikan penerimaan
negara. -




~I SEPUTAR KANTOR

20 TARAKAN

Tarakan (25/09/2023) - Bea Cukai (BC) Tarakan: yang
‘tergaburig dalam . Tim -Opetrasi - Laut:: Gabungan telah
melakukan pengu_ngkapan dan ‘penindakan narkotika'::
pada tanggal 21 September 2023 di perairan laut Tarakan
Kalimantan Utara. Tim Operasi Laut Gabungan terdiri dari
Satgas BC15024 Jaring Wallacea BC Tarakan bersama
Satgas BNNP  Kaltara, Satgas BC9003 *Jaring * Wallacea
- KWBC Kalbagtim dan SFQR Lantamal Xl Tarakan.

Hal ini disampaikan dalam press release yang digelar di
Markas Satrol Lantamal XIIl Tarakan pada -Senin, 25
September 2023 yang dihadiri-oleh Komandan Lantamal XIil
Tarakan, Laksma TNI Deni Herman, Kepala BNNP Kaltara,
Brigien Pol Rudi Harfono, Kepala KPPBC TMP B Tarakan, -
Johan Pandores, dan instansi terkait lainnya. :
Kolaborasi dan kerja sama dalam Tim Operasi Laut
\Gabungan ini ‘berhasil melakukan -pengungkapan dan
penindakan sebanyak 1536584 gram narkotika jenis sabu
yang berasal dari Tawau, Malaysia dan: akan diedarkan ke
Sulawesi dengan modus ship to ship di tengah laut. Tujuh:
orang pelaku yang merupakan bagian dari jaringan, sindikat
@beacukaitarakan narkotika ' internasional Tawau—KaItara—SuIawesi berhasil
‘diamankan yang selanjutnya akan dilakukan pendalaman
dan proses hukum yang berlaku. '

B0 NUNUKAN

Nunukan (04/10/2023

“pulau terbesar di dunia
- A i .
kgmdahan gy budgy ;r?y ;nemnhkl daya tarik besar karena

) Pulau Kalimantan merupakan salah s;tu

. " mel j -
Panjang menyusuri Pulau -Kaﬁrﬁu;an sl Fn

negara tetangga yaitu M i el
‘ o | _ ati dua
Bt s kelancySIa dan Brunel_Darussalam.

'akomodasi dan. -efb

kalan itia_ it .
kelengkapan d Perbekalan, panitia juga telah memasti
Carnet. p okymen_ Salah satunya adalah dokumrgr?sglgg

Carnet De Passa 5
! ges En Douane -
merupakai . Jouane- (CPD) atau

paspc?r bgg?oll:gg:jen yang diakui secara i)nternasi(c):nlzlllasfa:;1 o
A S s fggaDn c:untuk melintasi. negara ‘lain uﬁgﬁ
lkatan Motor Indonesia (lM|),met QI Indonesia " diterbitkan oleh

Bea Cukai Nunu | ! :
% kan turut serta dalam menytkseskan event ini

pelayanan-pemeriksaan impor kembali‘:




Penerimaan 2023
s.d 30 September

Bea Masuk
Target : 1.112.375.000.000
Tercapai : 855.654.328.000 (76.92%)

Bea Keluar
Target : 1.581.474.000.000
Tercapai : 584.847.230.000 (36.98%)

Cukai
Target : 951.000.000
Tercapai : 5.403.502.000 (568.19%)

Total Penerimaan

1,44 Triliun

Persentase

53,66%




Cess Corner .

Teman-teman pernah nggak sih ketemu orang, lalu kita langsung teringat satu hal tentang dia?
misalnya Ketika kita ketemu Sekar, kita langsung inget wah ini nih MC andalan BC Kalbagtim. Atau
kalau dengar ‘Ashiappp’ kita langsung tahu siapa pencetusnya. Hehehe relate ya? kok bisa sih? iya
karena tanpa disadari mereka berhasil membangun personal branding.

Hmmm apa sih personal branding itu? Menurut Farco Siswiyanto Raharjo dalam bukunya yang
berjudul “The Master Book of Personal Branding”, personal branding merupakan cara seseorang
untuk mengambil kendali penilaian orang lain atas diri individu tersebut. Biasanya Kkita
mendengar istilah ini dilakukan oleh para influencer karena mereka ingin diakui keberadaannya
dan ingin orang lain tahu kalau mereka melakukan sesuatu. Nah kalau “pi en ice” seperti kita yg
nggak eksis di sosmed gimana? Emang bisa membangun personal branding? Bisa banget kok! Coba
teman-teman lihat lingkungan sekitar kantor kita ini. Beberapa pegawai sudah menunjukkan
eksistensinya lho. Contohnya Pak Arset menghijaukan kantor dengan hidroponik dan tanaman
lainnya. Ada Nawang yang khas dengan tariannya. Atau mungkin ketika kita pakai baju olahraga
BC Kalbagtim, kita sudah tau itu desainnya Bagas. Sudah ya, bisa langsung tanya ke yang
bersangkutan. Hehehe berchandyaaaa..

Dari beberapa contoh tadi, apa sih yang mereka lakukan? Mereka melakukan apa yang menjadi
passionnya dan menunjukkan keberadaannya di kantor ini. Nah teman-teman bisa memulai
membangun personal branding dengan passion yang di miliki masing-masing. Masih banyak lho
yang belum tereksplor oleh kita. Misalnya kantor kita ini belum punya musician atau bahkan
group band seperti di kantor BC Balikpapan. Bu Santi juga belum tahu siapa saja yang masakannya
enak. Mungkin ada yang bisa stand up comedy, jadi sutradara video/film pendek, atau pandai
bermain peran sepertinya seru kalau kita punya karya semacam drama gituuu gais.

Emang apa untungnya ngebranding diri kita? Banyaakkk! Kalau disebutkan nggak cukup deh, tapi
satu poin pentingnya adalah hal itu akan sangat berpengaruh terhadap kepercayaan diri kita. Yang
tadinya takut ketemu orang lain, bisa jadi lebih percaya diri. Ternyata kantor kita ini masih banyak
yang belum percaya diri untuk tampil didepan banyak orang. Mau lomba aja tunjuk-tunjukan,
yang ngga ada saat diskusi atau yang paling junior pasti jadi korban. Padahal, kita boleh banget 1ho
mengajukan diri sendiri kalau hal itu memang minat atau passion kita.

Hmmm sepertinya ada salah persepsi soal mengajukan diri ini ya... anggapan seperti ‘eh kalo lu
ngaku lu pinter ngadain acara, ntar acara selanjutnya lu terus lho’ ini harusnya jadi poin positif;
kenapa jadi negative ya? Tapi tenang aja gais, pimpinan kita di BC Kalbagtim ini sangat support
untuk mengembangkan minat kita kok. Ingat kan Bu Santi selalu menekankan kita untuk muncul
ke permukaan, menonjolkan diri dengan prestasi, masa kita mau diam aja dipojokan? Nggak ada
yang salah untuk jadi orang yang punya inovasi, kreasi, dan inisiatif. Itu salah satu cara kita untuk
membranding diri kita jadi seseorang yang punya nilai lebih.

Oiya, jangan judge orang-orang yang sudah berani untuk menunjukkan keberadaannya di kantor
ini ya gais. Kita harus jadi atasan, bawahan, dan rekan kerja yang supportive satu sama lain. Jadi
yuk teman-teman kita mulai branding diri kita dengan passion yang kita miliki untuk memberikan
warna di kantor kesayangan kita, BC Kalbagtim. -s
@ Weriter : Salsabila Khairunnisa
Editor : Arif Setiawan
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MARI KITA SEMUA
STOP KORUPSI!
TOLAK GRATIFIKASI!

KANWIL BEA CUKAI KALBAGTIM |
SIAP WBBN |

JI. Jenderal Sudirman No. 546, Balikpapan
Kalimantan Timur- 76114

upgbeacukaikalbagtim@gmail.com

www.wise.kemenkeu.go.id

www.beacukai.go.id/pengaduan
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